AFFESR

ASSOCIAGCAO DOS FUNCIONARIOS FISCAIS DO ESTADO DE SANTA CATARINA - AFFESC

REGULAMENTO DE USO DA SEDE SOCIAL

Aprovado pelo Conselho Deliberativo em reunido realizada no dia 15/08/2006
Com as alteragdes aprovadas pelo CD em reunido realizada:
em 20/08/2009; em 09/11/2020; em 06/07/2022; em
13/03/2024

CAPITULO | - DOS USUARIOS E TAXAS

Art. 12 O uso da Sede Social de Canasvieiras, bem como seu complexo poliesportivo e dreas
de lazer sdo privativos dos associados, seus dependentes, hdspedes e visitantes, definidos neste
Regulamento.

§ 12 Associados e dependentes sdo aqueles definidos no estatuto social.

§ 22 Hospede é a pessoa devidamente cadastrada a pedido do associado ou da Diretoria para
fazer uso dos apartamentos, camping ou motorhomes.

§ 32 Visitante é a pessoa convidada por associado e/ou Diretoria Executiva para permanecer
na sede social até as 23:00 horas do dia do convite, salvo quando tratar-se de evento promovido
pela AFFESC.

§ 49 O cadastro e controle de ingresso as dependéncias da Sede Social serd administrado
pela Diretoria Executiva e divulgado aos associados.

§ 52 A Diretoria Executiva poderd estabelecer critérios quanto a quantidade de hospedes e
visitantes a sede social, em relacdo a apartamentos, camping, eventos, uso de churrasqueiras,
espaco fisico e proibir entrada de visitantes em dreas consideradas de privacidade, exclusiva dos
associados, dependentes e hospedes.

Art. 22 Para conservacdo e limpeza das instalagdes utilizadas serdo fixadas taxas podendo
ser alteradas por deliberacdo do Conselho Deliberativo a partir de proposicdo da Diretoria Executiva.
(Alteracdo aprovada CD 06-07-2022)

Art. 2-A. O sistema eletronico de ocupagdo dos espacos seguira uma sequéncia logica e
minima que inicia com a solicitacdo e se encerra com a baixa. (Inclusdo aprovada CD 06-07-2022)

Paragrafo Unico. Para fins de utilizacdo da sede considera-se:

| — AGUARDANDO CONFIRMACAO: O espaco solicitado e ainda dependente de confirmagdo
pelo associado ou por alguma outra pendéncia;

Il - RESERVADO: o espaco confirmado pelo associado e que estd disponivel para uso;

[l — CLASSIFICADO ou CONTEMPLADO: a inscri¢cdo do associado para concorrer a periodo da
temporada, ou a acomoda¢do em evento especifico, foi efetuada dentro do prazo estabelecido
sendo que o espaco sera disponibilizado para uso no periodo contemplado;

IV — SUPLENTE: A inscricdo do associado para concorrer a periodo da temporada, ou para
uso de espaco em evento especifico, foi efetuada dentro do prazo estabelecido sendo que a
ocupacao do espaco esta na dependéncia de disponibilidade.
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V — LISTA DE ESPERA: O pedido foi efetuado apds o prazo estabelecido para inscricdo para a
temporada, ou para ocupar acomodacao em evento especifico, podendo ser contemplado apds
esgotada a lista dos classificados e dos suplentes;

VI — ENCAIXE: a solicitacdo de acomodacdo para periodo extra na temporada, podendo
tratar-se de antecipacdao de uso, de prorrogacdao do uso ou uso em novo periodo na mesma
temporada, a qual serd atendida de acordo com a disponibilidade.

VII — OCUPADO: O equipamento em uso;

VIl — BLOQUEIO: o equipamento indisponibilizado pela administracdo por manutencdo, para
uso em evento especifico ou para compor a reserva técnica;

XIX — LIMPEZA: Periodo destinado a higienizacdo e limpeza da instalacdo ou do equipamento

Art. 2-B. Caso o associado solicitar sua desfiliacdo, antes de completar 12 meses de filiacao
ininterrupta, a AFFESC ird cobrar a diferenca entre as taxas aplicadas pelo uso no periodo e as que
fossem devidas caso ndo estivesse associado. (Inclusdo aprovada CD 06-07-2022)

Art. 2-C. A Diretoria Executiva podera destinar espacos, acomodacdes e equipamentos para
promover encontros de interesse da AFFESC.  (movido do pardgrafo 22 do artigo 3 - aprovada pelo CD
em 06-07-2022)

Paragrafo Unico. O custo para ocupacdo de acomodacio, no referido periodo, pode incluir
um valor adicional, referente ao direito a participacdo no evento. (Inclusdo CD 13-03-2024)

Art. 2-D. O Diretor Presidente poderd autorizar a utilizacdo de acomodacgdo para um mesmo
usudrio por um periodo superior a 15 (quinze) dias desde que a ocupac¢do ndo ultrapasse 60
(sessenta) dias consecutivos.  (Inclusdo aprovada CD 06-07-2022)

§ 12 Para fins deste artigo considera-se ocupagdo consecutiva caso o intervalo entre a baixa
de uma acomodacdo e a ocupacao de nova acomodacdo seja inferior a 10 (dez) dias.

§ 22 A concessdo deve ressalvar datas em que forem realizados eventos além de que ndo
pode adentrar no periodo de alta temporada.

§ 32 Novo pedido de permanéncia, nos termos do caput, deve respeitar um intervalo de 30
(trinta) dias consecutivos entre a ultima baixa e a nova concessao.

CAPITULO Il - DOS APARTAMENTOS

Art. 32 A utilizacdo dos apartamentos depende de requisicdo prévia efetuada pelo associado,
podendo ser ocupado, pelo associado da AFFESC, seus familiares, dependentes e hdspedes, com
aplicacdo da Tabela de Taxas.

§ 12 Caso algum imprevisto impossibilite o contemplado de utilizar o apartamento na alta
temporada, poderd o mesmo ser utilizado por seus dependentes e familiares, desde que autorizado
por escrito.

§ 22 Na baixa temporada o associado poderd requerer a reserva de mais de um apartamento,
para si ou seus convidados. (Alteracdo aprovada CD 06-07-2022)
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§ 39 A utilizacdo dos apartamentos devera respeitar o periodo pré-definido, podendo ser
prorrogado na ocorréncia de vaga. (Alteracao aprovada CD 09-11-2020)

§ 42 A ndo liberacdo do apartamento, pelo associado, até as 17:00 horas do ultimo dia do
periodo de reserva, ensejara a cobranca do ressarcimento da didria de hotel para hospedagem dos
usudrios detentores da nova reserva, aplicando-se para a alta e baixa temporada.

§ 52 Podera ser permitida a op¢do antecipada pela habitacdo, indicacdo da preferéncia ou
mesmo a escolha. (Alteracdo aprovada CD 09-11-2020).

§ 62 Caso o associado ou algum hdspede for pessoa com deficiéncia (PcD), mediante
cadastramento antecipado na administracdo, terd preferéncia na escolha e localizacdo pelas
habitacGes adaptadas ou as térreas. (Alteracdo aprovada CD 09-11-20 e adequacado em 06-07-22).

§ 72 Os associados com menos de 12 (doze) meses de contribui¢do social ininterrupta, estdo
impedidos de participarem do processo de classificacdo para obtencdo de uso de apartamento na
alta temporada, exceto na condi¢do de hospede.

Art. 3-A. A Diretoria Executiva poderda manter até 5% (cinco por cento) das unidades em
contingéncia com a finalidade de atender emergéncias, excepcionalidades ou qualquer outro
imprevisto. (Inclusdo aprovada pelo Conselho Deliberativo em 09-11-2020).

Art. 42 A alta temporada sera dividida em 5 (cinco) periodos compreendidos entre os meses
de dezembro a fevereiro do ano seguinte, definidos pela Diretoria Executiva e divulgados até o final
do més de setembro de cada ano.

§ 19 Para utilizacdo na alta temporada sera obedecido o critério de pontos, considerando-se
a situacdo em 31 de agosto, assim definidos:

a) Para cada 3 (trés) anos completos e ininterruptos como associado somara 01(um) ponto;

b) Para cada participacdo em pesquisa de opinido ou de satisfacdo, assembleia, eleicdo,
referendo ou consulta emanada da Assembleia ou da Diretoria, ocorrida nos ultimos doze meses,
serdo somados 5 pontos; (Alteracdo aprovada CD 06-07-2022)

c) Para cada 50 (cinquenta) quildmetros, de distancia entre o municipio de residéncia e
Floriandpolis — Sede da AFFESC, somara 01 (um) ponto, limitado ao maximo de 14 pontos;

d) Pelo uso no segundo ao quinto periodos serdo deduzidos 15 (quinze) pontos. (Alteracio
aprovada CD 06-07-2022)

1 - Revogado (Revogacdo aprovada CD 06-07-2022)
2 — Revogado (Revogacdo aprovada CD 06-07-2022)

e) Pelo uso no primeiro periodo serdo deduzidos 5 (cinco) pontos. (Alteracdo aprovada CD
06-07-2022)

1—-Revogado (Revogacdo aprovada CD 06-07-2022)
2 —Revogado (Revogacio aprovada CD 06-07-2022)

f) Do total de pontos serdo deduzidos 15 (quinze) pontos por periodo reservado e ndo
utilizado exceto caso a desisténcia tenha sido comunicada até 5 (cinco) dias antes do inicio do
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respectivo periodo. (Alteracio aprovada CD 06-07-2022)

g) Em caso de empate, o direito cabera ao associado que tiver mais tempo sem fazer uso em
alta temporada;

h) Permanecendo o empate prevalecera a solicitacdo do associado mais distante;

i) Persistindo, ainda, o empate o direito caberd ao associado mais antigo, e se ainda for o
caso, o mais idoso.

j) os pontos previstos nas alineas “d”, “e” e “f” serdo considerados e acumulados pelos
ultimos trés anos; (Alteracdo aprovada CD 13-03-2024)

§ 22 Na existéncia de vaga, o uso esporadico na alta temporada de até 03 (trés) dias
consecutivos ou 05 (cinco) alternados, ndo implicara perda de pontos.

§ 32 N3o sera permitido ceder a reserva a outro associado.

§ 42 As diarias serdo devidas a partir das 17:00 horas do primeiro dia do periodo de reserva
até as 17:00 horas do dia da desocupacdo;

§ 52 A desisténcia da ocupacdo na véspera, ou durante o periodo de uso, bem como os dias
em que o apartamento ficar desocupado, o contemplado ficard sujeita ao pagamento de taxa
prevista na tabela de taxas.

§ 62 Caso a ocupacao do apartamento ou da quitinete ndo ocorra até o terceiro dia do inicio
da reserva e, em ndo havendo justificativa, a reserva podera ser cancelada e a habitacdo cedida a
outro interessado, além da aplicacdo das sangdes previstas no paragrafo anterior. (Alteracdo
aprovada pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

Art. 52 As inscri¢cOes para a alta temporada deverdo ser efetuadas no periodo estabelecido
pela Diretoria Executiva, ndo sendo consideradas aquelas efetuadas fora do referido periodo, exceto
guando o numero de inscritos for inferior ao nimero de vagas.

§ 12 Os associados inscritos ndo contemplados com as reservas de apartamentos figurarao
numa lista de supléncia e serdo chamados de acordo com a classificacdo caso ocorra alguma
desisténcia, respeitada a classificagao dentro da opgao.

§ 22 Os associados ndo inscritos na época para alta temporada poderao inscrever-se numa
lista de espera e serdo chamados obedecendo ao critério de pontuacgao, caso haja disponibilidade
de apartamento, sendo a preferéncia sempre dos associados inscritos regularmente.

Art. 62 No caso de insuficiéncia de inscritos ou vacancia, a critério do Diretor Presidente,
poderd ser permitida ocupacdo antecipada, concedido prorrogacdo, ou concedido um segundo
periodo de uso, denominado encaixe, na mesma temporada, sem deducdo de outros 15 (quinze) ou
5 (cinco) pontos.  (Alteracdo aprovada CD 06-07-2022)

Art. 72 Nos periodos de eventos promovidos pela Associacdo, os apartamentos serao
sorteados dentro de critérios definidos pela Diretoria Executiva.

Art. 82 A chave do apartamento devera ser entregue para o associado que efetuou a reserva
ou a qualquer de seus dependentes e hdspedes cadastrados para uso.
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§ 12 E de responsabilidade dos usudrios dos apartamentos, efetuarem a baixa das pessoas
cadastradas até as 17:00 horas, na portaria, ndo sendo aceitas baixas retroativas.

§ 29 Os usuarios dos apartamentos, obrigam-se a informar na portaria, qualquer inclusdo de
usudrio que venha a acorrer.

Art. 92 A desocupagdo do apartamento para fins de fechamento da didria, devera ser
comunicado, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) minutos ao funcionario da Portaria, para
fins da vistoria obrigatdria.  (Alteracdo aprovada CD 06-07-2022)

Paragrafo Unico. A n3o observancia do disposto no caput implica aceitac3o da vistoria feita
"a posteriori" pelo funcionario da AFFESC. (Alteracdo aprovada CD 06-07-2022)

CAPITULO Il - DO CAMPING E MOTORHOME

Art. 10. A reserva de Box do camping dependera de inscricdo prévia, efetuada pelo
associado, e somente poderd ocupar o espag¢o apds assinar termo de responsabilidade na
administracdo pelo associado, dependente ou terceiro com mandato, devendo declarar os seus
usuarios. (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

§ 12 A Diretoria Executiva podera definir um ou mais periodos na Alta Temporada.

§ 22 A preferéncia para utilizacdo serd determinada através de critério de pontos definidos
no art. 49, paragrafo 19, alineas “a”, “b” e “c” e divulgados aos associados sua pontuacdo,
considerando-se a situacao em 31 de agosto.

§ 32 Do total de pontos serdo deduzidos:

a) 5 (cinco) pontos por periodo reservado e ndo utilizados. (Aprovado pelo Conselho
Deliberativo em 09/11/2020).

au_n

b) O disposto na alinea “a” ndo se aplica caso a desisténcia seja comunicada até 20 (vinte)
dias apds divulgacdo da classificacdo. (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

c) Em caso de empate o direito cabera primeiramente ao associado que contar mais tempo
sem fazer uso de camping, persistindo o empate caberd para aquele que residir em local mais
distante e na seqiiéncia, para o mais idoso.

§ 49 Apods resultado da classificacdo por pontuacdo sera atribuido o box selecionado,
obedecida a ordem de classificacdo e a indicagdo no momento do pedido de reserva. (Aprovado
pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

§ 52 No pedido de inscricdo devera ser declarado o dia previsto para montagem e
desmontagem da barraca.

§ 62 N3do serd permitido o uso de barracas improvisadas, piquetes e cordas nas areas de
circulagao dos campistas e a montagem da barraca deve se restringir a sua area de Box, ndo sendo
permitido o uso de equipamentos ou material que atrapalhe a area de circulacdo, ficando também
vedado a amplia¢do e junc¢do de barracas.

§ 72 Todos os usuarios da area do camping obrigam-se ao uso de pulseiras de identificacdo
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e enquanto ndo devolvidos ou deslacradas pela administracao, serd cobrada didria da hospedagem.
(Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

§ 82 Revogado. (Reunido CD em 13-03-2024)

§ 92 E de responsabilidade dos campistas, efetuarem a baixa das pessoas cadastradas até as
17:00 horas, na portaria, ndo sendo aceitas baixas retroativas.

§ 10. Os usudrios responsaveis pelo Box, obrigam-se informar a administracdo, qualquer
inclusdo de usudrio que venha a ocorrer no seu Box, sob pena da incidéncia da penalidade prevista
na tabela de taxas. (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

§ 11. Revogado. (Reunido CD em 13-03-2024)

§ 12. A Diretoria Executiva disciplinara o uso dos armarios, geladeiras, utensilios de copa e
cozinha e baixard normas para ndao permitir comportamento que perturbe a ordem e boa
convivéncia.

CAPITULO IV - DO PARQUE AQUATICO

Art. 11. A area contigua as piscinas é privativa dos banhistas, podendo adentrar somente
associados, seus dependentes, hdspedes e os visitantes quando permitidos e devidamente
cadastrados, e que possuam identificacdo fornecida pela AFFESC.

§ 12 A Diretoria fixard o horario do uso das piscinas, disciplinara a distribuicdo dos moéveis e
poderd limitar ou proibir a entrada de visitantes, e baixar novas normas.

§ 22 O atendimento as criangas nas piscinas sera de responsabilidade do associado,
dependente ou héspede.

§ 32 Fica vedada a entrada, na area contigua de bicicletas, bolas, brinquedos de grande porte
e de utensilios e vasilhames de vidro ou objetos que ameacem a seguranca dos usuarios e das
piscinas.

CAPITULO V - CANCHAS ESPORTIVAS
Art. 12. A utilizacdo das canchas esportivas obedecerd aos seguintes critérios:

§ 19 Para a pratica do futebol suico, inclusive do campo pequeno, havera inscricdo prévia,
obedecendo aos horarios pré-determinados, objetivando a melhor condigdo do gramado.

§ 22 As demais modalidades esportivas independem de prévia determinacao do dia e horario
a serem utilizadas, respeitando a ordem sequencial dos pedidos.

§ 32 O uso dos campos de futebol suico depende de reserva antecipada e somente sera
liberado mediante pagamento de taxa ou a indicagao de débito, de acordo com a tabela vigente.
(Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

§ 4° Quando do interesse da AFFESC, devidamente justificado, a critério da Diretoria, podera
haver isencdo do pagamento da taxa, quando solicitados por terceiros.

Com as alteragdes aprovadas pelo CD até 09/11/2020

Rodovia José¢ Carlos Daux, 19.063 - Vargem Grande CEP: 88052-840
Tel.: (48) 3266-1933
affesc@affesc.com.br
www.affesc.com.br




AFFESR

ASSOCIAGCAO DOS FUNCIONARIOS FISCAIS DO ESTADO DE SANTA CATARINA - AFFESC

§ 52 A utilizacdo da Cancha de Ténis depende de prévia informacdo na Portaria, do horario
de inicio do jogo, observando o seguinte:

a) Havendo outros inscritos, cada periodo de jogo devera ter duracdo maxima de uma hora,
exceto quando houver competicdes com tabelas previamente organizadas;

b) Dependentes menores de 14 anos somente poderdo utilizar a quadra, quando
acompanhados dos pais ou responsaveis;

c) Os associados e os dependentes terdo preferéncia em relagdo a héspedes e visitantes.

§ 6° O associado que requerer a reserva para uso de qualquer das canchas esportivas, devera
deixar com antecedéncia, na portaria da sede social, relagio com o nome dos participantes das
modalidades (verso da requisicdo para uso das quadras).

CAPITULO VI - DAS CHURRASQUEIRAS

Art. 13. As churrasqueiras individuais externas poderdo ser reservadas com antecedéncia
ficando 50% delas reservadas aos associados ndo cadastrados nos apartamentos, camping ou
motorhome. (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

§ 12 Mesmo ndo havendo interesse do uso dos utensilios existentes nos armarios, é
obrigatédrio a requisicdo do espaco.

§ 22 As reservas nao canceladas até as 11h00 no caso de reserva para horario de almogo ou
19h00 no caso de reserva para o periodo da noite, além de incorrer em multa disciplinar, facultam
a Diretoria entregar a outro interessado. (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020).

CAPITULO VII - DO BAR, LANCHONETE E RESTAURANTE

Art. 14. O servico de bar, lanchonete e restaurante podera ser explorado diretamente pela
AFFESC ou por terceiros a critério da Diretoria Executiva.

Art. 15. Cabe a Diretoria Executiva fixar o preco maximo de venda dos produtos, que ndo
poderd exceder ao preco no mercado local.

Art. 16. A titulo de incentivo a atividade de bar, lanchonete e restaurante explorada na
associacao, as bebidas consumidas no saldo principal deverao ser fornecidas exclusivamente pelo
bar, inclusive nos eventos.

§ 12 Parte do saldo principal serd destinado ao restaurante para o fornecimento de refeigdes,
podendo ingressar outros visitantes, cujo ingresso sera controlado pela portaria da AFFESC.

§ 22 Nos eventos ndo efetuados no saldo principal, as bebidas deverdo ser fornecidas pelo
bar e restaurante da AFFESC, cujos produtos serdo colocados a disposicdo e sob consignacdao do
promotor do evento para controle de distribui¢ao e cobranga.

§ 32 Excepcionalmente, e no interesse das partes, poderd haver entendimento prévio do
promotor do evento com o responsavel pelo bar e restaurante para indenizacdo (“rolha”) pelas
bebidas adquiridas em local externo.
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CAPITULO VIl - DOS SALOES DE FESTAS

Art. 17. O Saldo Principal e o Saldo do Camping poderao ser utilizados, pelos associados e
seus dependentes, para realizacdo de eventos de seus familiares e encontro com terceiros estranhos
ao quadro social, com excecdo do periodo determinado como “alta temporada”, sujeitando-se as
taxas diferenciadas e normas que poderao ser aplicadas pela Diretoria Executiva.

§ 12 A reserva para eventos devera ser efetuada pelo associado, em formulario padrdo, com
antecedéncia, informando a lista dos participantes. (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em
09/11/2020).

§ 22 As reservas efetuadas e ndo canceladas com antecedéncia minima de 3 (trés) dias,
implicam na cobranca de 50% (cinquenta por cento) das taxas devidas pela quantidade de
convidados declarados no pedido.

§ 32 O evento dever3 ser realizado exclusivamente na area reservada para seu fim, ficando
vedado a utilizacdo de outras areas ndo autorizadas no pedido.

§ 42 Em caso de existir cobranca de direitos autorais, exigidos pelo ECAD, serd de
responsabilidade do associado requerente.

§ 52 Para os eventos estardo a disposicdo os seguintes utensilios: pratos rasos ndo
personalizados, garfos, facas e espetos, sendo que outros de interesse do promotor do evento,
deverdo ser requisitados com antecedéncia, sujeitando-se as taxas previstas e disponibilidade de
utensilios.

§ 62. Revogado (Aprovado pelo Conselho Deliberativo em 09/11/2020)

Art. 18. A Diretoria Executiva, podera autorizar a realizacdo de eventos familiares na alta
temporada, desde que ndo prejudique os demais associados, observando o § 42 e § 52 do artigo 12.

Paragrafo Unico. Sdo considerados eventos familiares, para fins de diferenciacdo na cobranca
de taxas e uso da sede: casamento, aniversdrio e formatura, de associado e dependente, e os
encontros com a presenca de até 30 visitantes.

CAPITULO IX - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 19. O associado responsabiliza-se por quaisquer danos causados durante o periodo de
ocupacao do respectivo apartamento, camping, saldes de festas e outras dreas e outros
ressarcimentos, mesmo os praticados por seus visitantes, dependentes e hospedes.

Art. 20. Fica estabelecido como horario de silencio apds 23:00 horas

Art. 21. Fica proibido o uso de som estridente em toda a sede social, principalmente nos
apartamentos, camping e veiculos.

Art. 22. Qualquer Membro da Diretoria Executiva ou Administrador da Sede Social podera
requisitar forca policial, em casos de desobediéncia e desrespeito as normas estabelecidas neste
regulamento.
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Art. 23. Ndo serd permitida a entrada de animais no recinto da Sede Social.

Art. 24. A Associacdo ndo se responsabilizard pelos utensilios e objetos deixados em suas
dependéncias, bem como quaisquer danos aos veiculos ali estacionados.

Art. 25. Os veiculos deverdao permanecer nos estacionamentos a 45°, vedado o servico de
lavacdo na area da Sede Social.

Art. 26. As instalacGes elétricas (220v) deverdo ser usadas criteriosamente, ficando sob a
responsabilidade do seu usudrio quaisquer danos causados a si, a AFFESC, ou a terceiros.

Art. 27. N3o serd permitido comportamento que perturbe a ordem e boa convivéncia no
recinto da Sede Social.

Art. 28. A Diretoria Executiva, por decisdao da maioria, poderd aplicar multa disciplinar, por
descumprimento de regras, orientacGes e normas estabelecidas, no valor de 50% da mensalidade
social.

Art. 28-A. O associado, no interesse proprio ou de seus dependentes, parentes ou
convidados, podera: (Inclusdo. Reunido CD em 13-03-2024)

| — Reclamar de pedidos ndo atendidos, por atitudes de funcionarios ou por cobrangas que
Ihe foram imputadas, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data da ocorréncia:

a) Ao Presidente da AFFESC, no caso de ocorréncia envolvendo atitude de funcionario da
AFFESC ou cobranca de valores que entender ser indevidos;

b) A Diretoria Executiva caso o pedido for mantido total ou parcialmente pela Presidéncia;

c) Ao Conselho Deliberativo no caso de decisdo for mantida total ou parcialmente pela
Diretoria Executiva.

Il - Recorrer de penalidade, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data da ciéncia:
a) Ao Conselho Deliberativo no caso de penalidade imposta pela Diretoria Executiva;

b) A Assembleia Geral nos casos em que a penalidade for mantida, total ou parcialmente,
pelo Conselho Deliberativo.

§ 12 As reclamagdes e recursos serdo apresentados na Secretaria Executiva da AFFESC onde
serdo instruidos com relatério contendo explicagdes, justificativas e documentos que embasaram a
aplicacdo da penalidade ou a ocorréncia, e:

| — Caso tratar-se de recurso contra penalidade imposta pela Diretoria Executiva, serdao
encaminhados, em até 30 (trinta) dias corridos, ao Presidente do Conselho Deliberativo.

[l — Caso tratar-se de recurso contra a decisdo do Conselho Deliberativo, serdo encaminhados
a apreciacdo de Assembleia Geral convocada para apreciar o pedido em até 90 (noventa) dias apds
o recebimento do recurso.

[l — As reclamagdes contra decisdo da Diretoria Executiva serdao encaminhadas, em até 30
(trinta) dias corridos, ao Presidente do Conselho Deliberativo.

§ 22 AreclamacgOes e os recursos nao terdo efeito suspensivo.
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Art. 29. Para fins de contagem de pontos e critérios de desempate serd considerada como
data de filiagao:

| - A Ultima data da admissao ou da readmissao como associado;

Il - A Gltima data em que o "de cujus" havia se associado no caso do(a) pensionista apresentar
seu pedido de filiacdo em até trés meses apds o falecimento do associado efetivo ou fundador.
(Alteracdo reunido CD em 13-03-2024)

Art. 30. Os casos omissos, imprevistos e excepcionais serdo decididos pela Diretoria
Executiva. (Inclusdo aprovada CD 06-07-2022)

Floriandpolis, em 20/08/2009.

Gentil Santin

Presidente do Conselho Deliberativo
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